
Вводится новая мера против навязывания потребителям платных 

цифровых подписок 

 

С 01.03.2026 введена новая мера против навязывания потребителям 

платных цифровых подписок. Онлайн-сервисы не смогут автоматически 

списывать деньги за услуги без согласия пользователя. 

 

Под действие закона подпадают интернет-сервисы, предлагающие 

цифровые подписки: стриминговые платформы, онлайн-кинотеатры, 

облачные хранилища данных, образовательные курсы и различные 

приложения. Теперь необходимо уведомлять потребителя о списаниях за 

сутки и предоставлять форму для отмены подписки. 

Нововведения обусловлены Федеральным законом от 15.10.2025 № 376-

ФЗ «О внесении изменения в статью 16.1 Закона Российской Федерации «О 

защите прав потребителей». 
 


