
Изменились правила формирования кассовых чеков при онлайн-

торговле 

 

УФНС России по Архангельской области и Ненецкому автономному округу 

сообщает о важных изменениях, касающихся торговли через Интернет. С 1 

сентября 2025 года вступили в силу новые правила формирования кассового чека 

без прямого контакта покупателя и продавца. 

Теперь при таких безналичных расчетах (например, оплата товаров на 

сайте) в кассовом чеке в обязательном порядке должны указываться: 

– тег 1125 — «признак расчета в "Интернет"» со значением «1»; 

– тег 1187 — адрес сайта или место проведения расчетов в сети Интернет; 

– тег 1008 — телефон или электронная почта покупателя. 

В этом случае чек не распечатывается, а отправляется в электронной форме 

на указанные покупателем контакты. 

Подробные разъяснения о нововведениях содержатся в письме ФНС России 

от 08.09.2025 № АБ-4-20/8172@ «Об особенностях применения тега 1125». 

Региональное УФНС также напоминает, что отсутствие подключения к 

Интернету не повод отказывать покупателю в выдаче чеке. Все операции 

фиксируются в памяти фискального накопителя и автоматически передаются в 

налоговый орган, как только соединение будет восстановлено. 
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