
Заведение общепита должно формировать чек до начала расчета 

 

УФНС России по Архангельской области и Ненецкому автономному округу 

напоминает, что изменилась процедура формирования и передачи кассовых чеков 

клиентам сферы общественного питания. 

Прежде чем приступить непосредственно к расчету за услугу, предприятие 

общепита должно предварительно получить согласие клиента на осуществление 

сделки. После подтверждения намерения оплатить заказ компания должна 

незамедлительно сформировать и распечатать бумажный кассовый чек. Только 

после вручения документа может последовать принятие наличных денег или 

безналичного платежа. 

Такой предварительный чек является подтверждением планируемого 

приема платежей за услуги питания. Если же заведение не сформировало данный 

документ перед расчетом, это рассматривается как случай неиспользования 

контрольно-кассовой техники (ККТ). 

За подобные нарушения предусмотрена ответственность согласно ст. 14.5 

Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях в виде 

штрафа: 

– для должностных лиц – от ¼ до ½ суммы расчета, но не менее 10 тыс. 

рублей; 

– для юридических лиц от ¾ до одного размера суммы расчета, но не менее 

30 тыс. рублей. 

Дополнительно разрешено передавать электронный чек покупателю через 

сервис ФНС России «Мои чеки онлайн». Продавец обязан знать контактные 

данные клиента (номер мобильного телефона или электронную почту) для 

отправки электронного документа на указанный ресурс до начала расчета. 

Обращаем внимание, что временные ограничения на проведение 

контрольно-надзорных мероприятий, связанные с доработкой программного 

обеспечения, отменены. Налоговые органы возобновят контроль за соблюдением 

измененных правил выдачи чеков в сфере общественного питания. 
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